Vnitini smérnice spolecnosti IVF Czech Republic s. r. o.
0 zpracovani a ochrané osobnich udaji

Vnitini smérnice o zpracovani a ochran& osobnich udajii fesi implementaci NARIZENT
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob

Vv souvislosti se zpracovanim osobnich idajti a o volném pohybu téchto udaji (dale jen
,Natizeni o GDPR*) ve spole¢nosti IVF Czech Republic s. r. 0. (dale jen ,,Spole¢nost). Resi
tedy zavazky Spolecnosti na poli GDPR, jednani a postaveni Spolecnosti v roli spravce
osobnich udajt.

1. SPRAVCE A ZPRACOVA’TELIOSOBNiCH UDAJU, POVERENEC
PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravcem a zpracovatelem osobnich tdaji je spoleénost IVF Czech Republic s. r. 0., IC 255
94 575, se sidlem Grohova 117/21, 602 00 BRNO zapsana u Krajského soudu v Brn¢ pod
spisovou znackou C 36412. Spolecnost urcuje, jak budou osobni udaje zpracovavany, za
jakym ucelem a po jak dlouhou dobu, pokud to nevyplyva z pravnich piedpisu. Spole¢nost ma
pravo vybirat pfipadné dalsi zpracovatele, kteti mu se zpracovanim osobnich udajii budou
pomahat.

Povéienec pro ochranu osobnich udaji

Dotazy a ptipominky tykajici se zpracovani osobnich tidaji véetné odvolani vyslovného
pisemného souhlasu mizete zasilat pisemné na korespondenc¢ni adresu Klinika reprodukéni
mediciny a gynekologie Zlin, U Lomu 638, 760 01 Zlin, nebo e-mailem na adresu
Lenka.Brazdilova@ivfzlin.cz.

Povétenec pro ochranu osobnich idaji neni v Zadném stietu zajma v souvislosti s funkci
povétence.

2. OSOBNI UDAJ

Jedna se o veskeré informace vztahujici se K identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (1. osoba, kterou lze na zéklad¢ souboru idajii pfimo nebo neptimo identifikovat).
Osobni tidaje mohou byt slovni (napt. jméno, rodné ¢islo, telefon), obrazové (napt. fotografie)
a sitové identifikatory (napf. IP adresa, cookies).

RozliSujeme také zvlastni kategorie osobnich tidajii. Jedna se o tzv. citlivé udaje jako jsou
rasovy puvod, nabozenské vyznani, sexualni orientace, biometrické tidaje apod.

3. SUBJEKT UDAJU

Subjektem tdaji je fyzickd osoba, jejiz osobni udaje Spolecnost zpracovava (uchazeci
0 zamé&stnani, byvali zaméstnanci, pacienti, dodavatelé a smluvni partneti, navstévnici

kliniky).
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4. ZASADY A PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Veskeré osobni udaje Spolecnost zpracovava v souladu s platnymi a obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy Ceské republiky a v souladu s Nafizenim o GDPR.

Vsichni zaméstnanci Spole¢nosti jsou seznameni s pravidly v oblasti ochrany dat, nakladani
s daty a jejich zabezpeceni. Jsou vazani mlcenlivosti a dal§imi internimi pravidly. Ve
Spolecnosti jsou pravidelné provadény interni audity, které mj. sleduji i dodrZzovani pravidel
pro praci s osobnimi idaji a napliiovani politiky ochrany osobnich udaji. VSechny piistupy
k osobnim udajiim jsou fizené a zaloZzené na pravech jednotlivych zaméstnanct dle
vykonavanych pracovnich pozic.

Informaéni systém (Iéka¥sky program SmartMEDIX®)

Kazdy uzivatel ma pridéleno heslo a specifickd prava, ktera pridéluje pouze administrator.
Informacni systém mohou pouzivat pouze zaméstnanci, ktefi obdrZeli heslo opraviiujici
vstoupit do systému (1ékafi, zdravotni sestry, pracovnici IVF laboratote, koordinatorky,
manazer kvality a dal$i pracovnici). Povinnosti kazdého zaméstnance je ptihlésit se do
programu pod svym uZzivatelskym jménem a heslem a po skonceni prace se odhlasit.
Jakykoliv zaznam do zdravotnické dokumentace je jednozna¢né idenfitikovan. V historii
pristupti 1ze dohledat informaci o uzivateli, ktery k jednotlivym zaznamam ptistupoval, ¢as
ptistupu a stanici, ze které bylo do dat vstupovano.

Informacni systém je pravideln¢ aktualizovan tak, aby byla zajisténa integrita dat, je ve shodé
S narodnimi poZadavky na ochranu dat (Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti)
a ve shod¢ s CSN EN ISO 15189:2013 (kapitola 5.10 Rizeni informaci v laboratofi).

Veskeré dokumenty a zaznamy, véetné zdravotnické dokumentace vedené ve SmartMEDIX,
které jsou ulozeny na interni siti, jsou kazdodenn¢ zalohovany na serveru Spole¢nosti

a jednou tydné u externi spolecnosti pomoci vzdalené spravy sité. Zaloha serveru probiha
kaZzdou noc na dvé mista — na externi USB disk a sitovy NAS disk. Protokol o provedeni
zalohy je e-mailem odesilan administratorovi.

Na vSech klientskych stanicich je nainstalovana sitova verze AVG. Antivirova ochrana je
nastavena automaticky pro piijem e-mailu a otevirani datovych soubord.

5. KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU

5.1 Uchazeci o zaméstnani
5.1.1 Ug&el a pravni diivod zpracovani osobnich tdaji

Spolecnost zpracovava osobni tdaje pro tcely naboru zaméstnancti véetné nabidek vhodnych
pracovnich pozic v budoucnu.

e Osobni tdaje nezbytné k realizaci vybérového fizeni na urcitou pracovni pozici —
zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

e Osobni tdaje nezbytné ke kontaktovani uchaze€e — zpracovani je nezbytné pro ucel
opravnéného zajmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e QOchrana osob, zdravi a majetku (kamerovy systém) — zpracovani je nezbytné pro tcel
opravnéného zdjmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
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e Nedochazi k automatizovanému rozhodovani
5.1.2 Kategorie osobnich idaju

¢ Identifikacni Gdaje slouzici k pfesné, jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektu
udaji — jméno, pfijmeni, tituly, datum narozeni, adresa trvalé¢ho bydlist¢ atd.

e Kvalifika¢ni udaje

e Kontaktni tidaje — telefon, mobilni telefon, e-mail

¢ Identifikacni Gidaje z kamerového systému

5.1.3 Kategorie prijemcii osobnich udaji

e Spolecnost
e Zpracovatelé na zdklad¢ smlouvy v pfiméfeném rozsahu
e Osobni udaje nejsou predavany do tretich zemi

5.14 Zdroje osobnich udaji

¢ Osobni udaje ziskané piimo od uchazecii o zaméstnani
e Udaje z webovych stranek a socialnich siti
e Zaznamy z kamerového systému

5.1.5 Informace poskytované subjektiim udaja

Jsou dostupné u povétence pro ochranu osobnich udaju a na strankach www.ivf-zlin.cz
v dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich udajt.

Informace o kamerovém systému prostfednictvim piktograml umisténych na vstupech do
zaznamenavaného prostoru a v dokumentu, ktery je k dispozici u povéfence pro ochranu
osobnich tdajt.

5.1.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

Uzamcena kancelat personalistky, uzamcené skiiné€ s osobnimi tidaji uchazeci v kancelati
personalistky, kvalifikace zaméstnancti, jmenovani povétence pro ochranu osobnich udaji,
schopnost zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi, zalohovani
dat, pravidelné¢ aktualizovana antivirova a antispamova ochrana, pfistup do IS je logovan,
pfihlaSovani do IS pod unik4tnim jménem a heslem, dochazi k odebirani ptistupovych roli

Vv ptipadé€ ztraty opravnéni danou roli vykonavat, odhlaSovani po skonceni prace, schopnost
obnovit dostupnost osobnich udaji a pfistup k nim v ptipadé fyzickych ¢i technickych
incidentil, kamerovy systém, dodrzovani vnitini smernice a dalSich pfedpisii zabyvajicich se
ochranou osobnich tdaju (napf. manual Ochrana a zabezpeceni dat), dodrzovani nastavenych
pracovnich procest, odesilani dopist s osobnimi udaji doporucené véetné archivace podacich
listk?l, omezeni okruhu osob s ptistupem k osobnim udajiim (personalistka, vedeni
Spolecnosti), kromé ptipada ulozenych nebo umoznénych zdkonem nebo dohodnutych

s uchazecem nesdélujeme informace o osobnich tdajich tfetim osobam. Probihaji pravidelna
bezpecnostni Skoleni zaméstnanct majicich pfistup k osobnim tdajlim uchazect a pravidelna
hodnoceni G€¢innosti zavedenych technickych a organiza¢nich opatfeni. Probihé pravidelny
audit dle 1SO 15189 a 1SO 9001.
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5.1.7 Planované lhity pro vymaz osobnich udaju

Bezprosttedné po skonceni vybérového fizeni, pokud nebude uchaze¢ o zaméstnani ptijat do
pracovniho poméru, budou jeho osobni tidaje fadné zlikvidovany v souladu se zdkonem.

V ptipadé, kdy od uchazece obdrzime vyslovny pisemny souhlas, ze mohou byt jeho osobni
udaje uchovavany v personalni databazi, 1ze uchovavat osobni udaje po dobu tfi let pro
vhodné nabidky zameéstnani. V odivodnénych pitipadech budou Zivotopisy a souvisejici
dokumenty uchovavany po dobu nejvyse tii let z divodu opravnénych z4jmut Spolec¢nosti

Vv ptipadé¢ zaloby netspésného uchazece.

Pokud bude chtit uchaze¢ souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji odvolat, je to mozné
pisemn¢ na e-mailové adrese Ludmila.Presnajderova@ivfzlin.cz nebo na korespondenéni
adrese Klinika reproduk¢ni mediciny a gynekologie Zlin, U Lomu 638, 760 01 ZLIN.

Kamerovy systém pofizuje zdznam Ctyfi az pét dnl zpétné, ktery se po uplynuti této lhity
automaticky pfemazava. Zivy zdznam maji k dispozici pracovnice recepce. Dohledavat zpétné
udaje v zdznamu miize spravce budovy a IT pracovnik.

5.2 Byvali zaméstnanci
5.2.1 Ug&el a pravni diivod zpracovani osobnich udaji

Spolec¢nost zpracovava osobni tidaje pro ucely vedeni mzdové, persondlni a souvisejici
agendy pro uskuteciiovani zékladniho pracovnépravniho vztahu.

¢ Osobni tdaje nezbytné pro tcely diichodového a socidlniho pojisténi apod. — zpracovani je
nezbytné pro ucel splnéni pravni povinnosti dle €l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR

¢ Osobni tdaje souvisejici s vyporadanim vSech zadvazkl vici byvalému zaméstnanci (napf.
pro ucel vyplaty mzdy) — zpracovani je nezbytné pro ucel splnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR

¢ Osobni tdaje nezbytné ke komunikaci s byvalym zaméstnancem — zpracovani je nezbytné
pro ucel opravnéného zdymu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Nedochazi k automatizovanému rozhodovani

5.2.2 Kategorie osobnich udaju

o Identifikacni Gdaje slouZici k pfesné, jednozna¢né a nezaménitelné identifikaci subjektu
udaji — jméno, ptijmeni, tituly, datum narozeni, adresa trvalé¢ho bydlisté atd.

e Kontaktni tidaje — telefon, mobilni telefon, e-mail

e Mzdové tdaje — ¢islo bankovniho uctu
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5.2.3 Kategorie prijemct osobnich udaji

Spolecnost

Zdravotni pojistovny

Organy socialniho zabezpeceni

Subjekty zadajici o soucinnost podle zvlastnich pravnich ptedpisii
Pravni poradci

Zpracovatelé na zakladé smlouvy V pfiméfeném rozsahu

Osobni udaje nejsou predavany do tietich zemi

5.2.4 Zdroje osobnich udaji

e Osobni udaje ziskané piimo od byvalych zaméstnancti
e Osobni udaje ziskané v souvislosti s komunikaci s ufady

5.2.5 Informace poskytované subjektim udaja

Jsou dostupné u povétence pro ochranu osobnich udaju a na strankach www.ivf-zlin.cz
v dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich udajt.

5.2.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

Uzamcena kancelar personalistky, uzamcené skiin€ s osobnimi udaji byvalych zaméstnanct
Vv kanceléfi personalistky, dopisy s osobnimi daji jsou posilany doporucené, podaci listky se
archivuji, kvalifikace zaméstnanci, jmenovani povéfence pro ochranu osobnich udaji,
schopnost zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi, zalohovani
dat, pravideln¢ aktualizovana antivirova a antispamova ochrana, dodrzovani vnitini smérnice
a dal$ich ptedpisii zabyvajicich se ochranou osobnich tidaji (napf. manual Ochrana

a zabezpeceni dat), dodrZzovani nastavenych pracovnich procest, omezeni okruhu osob

S ptistupem k osobnim tidajim (personalistka, ekonomické oddéleni, vedeni Spolecnosti),
ptistup do IS je logovan a zaheslovan, hesla nejsou sdilena, dochézi k odebirani ptfistupovych
roli v ptipad¢ ztraty opravnéni danou roli vykonavat, po skonceni prace se zaméstnanci z 1S
odhlasuji, schopnost obnovit dostupnost osobnich tdajti a pfistup k nim v ptipadé fyzickych
¢i technickych incidentl, kromé pfipadii uloZenych nebo umoZnénych zdkonem nebo
dohodnutych s byvalym zaméstnancem nesdélujeme informace o osobnich udajich tfetim
osobam. Probihaji pravidelna Skoleni osob majicich pfistup k osobnim udajlim byvalych
zaméstnancu a pravidelna hodnoceni uc¢innosti zavedenych technickych a organiza¢nich
opatfeni. Probiha pravidelny audit dle ISO 15189 a ISO 9001.

5.2.7 Planované lhiity pro vymaz osobnich udaju

Udaje ulozené v osobnim spise uchovavame po dobu stanovenou pravnimi piedpisy.
Nepotiebné dokumenty jsou likvidovany bez zbytecného odkladu. V odivodnénych
ptipadech jsou n¢které¢ dokumenty ponechany pro ochranu prav zaméstnavatele po dobu
promlcecich lhit z diivodu mozné Zaloby ¢i kontroly spravnim organem.

5.3 Pacienti

Osobni tidaje pacientl a potencialnich pacientll zpracovava Spole¢nost v takovém rozsahu,
Vv jakém ji byly poskytnuty subjektem udaju v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb
dle zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon

Stranka 5z 14


http://www.ivf-zlin.cz/

0 zdravotnich sluzbach), jeho provadécimi piedpisy, dale zakonem ¢. 373/2011 Sb.,

0 specifickych zdravotnich sluzbach v platném znéni, vyhlaskou ¢. 98/2012 Sb.,

0 zdravotnické dokumentaci, zakonem ¢. 296/2008 Sb., o zajisténi jakosti a bezpecnosti
lidskych tkani a bun¢k urcenych k pouziti u ¢loveka a o zméné souvisejicich zékoni (zdkon
0 lidskych tkanich a bunkach) v platném znéni a dalSimi pfepisy upravujicimi poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Vedle toho Spolecnost zpracovava také osobni udaje, které ziska pii poskytovani zdravotnich
sluzeb (napt. vysledky vysetieni).

5.3.1 Ucel a pravni divod zpracovani osobnich udaji

Poskytovani zdravotnich sluzeb — zpracovani je nezbytné pro ucel splnéni pravni
povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢c) GDPR

Poskytnuti osobnich udajii v rozsahu nezbytné nutném pro pravni, ekonomické a danové
poradce a auditory, a to za ucelem poskytovani poradenskych sluzeb Spole¢nosti —
zpracovani je nezbytné pro Ucel opravnéného zdjmu Spolecnosti dle €. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR

Ochrana zivota, zdravi, majetku pacientl a prevence nezddoucich ¢ini prostiednictvim
kamerovych systémul — zpracovani je nezbytné pro t€el opravnéného zajmu Spolecnosti
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

Ochrana zivota a zdravi prostiednictvim opatieni pfijatych v souvislosti s onemocnénim
COVID-19 — zpracovani je nezbytné pro tcel opravnéného z4jmu Spolecnosti dle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR

Nedochazi k automatizovanému rozhodovani

5.3.2 Kategorie osobnich udaji

Identifika¢ni udaje slouzici k ptesné, jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektu
udajt (napt. jméno, piijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, adresa trvalého bydliste atd.)
Kontaktni udaje (telefon, mobilni telefon, adresa ptrechodného bydliste, e-mail atd.)
Bankovni spojent

Udaje ziskané za u¢elem poskytovani zdravotni péce (idaje o zdravotnim stavu)
Identifika¢ni udaje z kamerového systému

Télesna teplota pacienta v souvislosti s opatfenimi piijatymi proti onemocnéni COVID-19

5.3.3 Kategorie prijemci osobnich udaji

Spolecnost

Zdravotni pojistovny

Organy socialniho zabezpeceni (napt. odesilani dokladii o do¢asné pracovni neschopnosti)
Subjekty zadajici o soucinnost podle zvlastnich pravnich predpist

Pravni poradci

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb pfi rozsifujici nebo navazujici zdravotni péci (napf.
zdravotni laboratote, lizkova zatizeni)

Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje v souvislosti s onemocnénim COVID-19
(vysledky testt, trasovani)

Zpracovatelé na zdklad€ smlouvy v pfiméfeném rozsahu

Osobni udaje nejsou predavany do ttetich zemi
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5.3.4 Zdroje osobnich adaji

Osobni udaje ziskané pifimo od pacientii

Osobni udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb
Osobni udaje ziskané v souvislosti s komunikaci s Gfady

Pti vyfizovani stiznosti od subjektt udaji

Zaznamy Z kamerového systému

5.3.5 Informace poskytované subjektum udaja

Jsou dostupné u povétence pro ochranu osobnich udaji a na strankach www.ivf-zlin.cz
vV dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich udaju.

Informace o kamerovém systému prostfednictvim piktogramt umisténych na vstupech do
zaznamenavaného prostoru a v dokumentu, ktery je k dispozici u povéience pro ochranu
osobnich udajt.

5.3.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

V souladu s platnou legislativou Ceské republiky jsou osobni udaje pacientii (potencialnich
pacientil) zpracovavany zejména ve zdravotnické dokumentaci. Zpracovavany jsou

Vv listinné a elektronické podobé&. Zdravotni karty jsou uloZeny ve zvlaStnich odd€lenich
kartotéky, pouze aktudlni rok je ulozen na recepci. Zdravotni karty v ambulancich jsou
uloZeny v neprithlednych deskach, pti vySetieni je na stole jen karta daného pacienta, na pultu
recepce po skonceni pracovni doby nejsou zadné karty, vSechny jsou zatazeny do kartotéky.
Kancelafe a skiin€ se zdravotnimi kartami pacientl jsou uzaviené.

Konzultace probihaji v uzaviené mistnosti a v pritbéhu konzultace nejsou brany telefony.
Vysledky vySetieni se nesd€luji telefonicky, dopisy s osobnimi udaji jsou posilany
doporucen¢ a podaci listky se archivuji.

Vstup 1 vystup ve IL. a I1I. patte je fizen. Vstup do administrativni ¢asti II. patra je oddélen
dvefmi bez kliky. Pohyb cizich osob v prostorach Spole¢nosti je mozny pouze v doprovodu
zaméstnance. Kamerovy systém.

Systém dalSich opatfeni — kvalifikace zaméstnancti, jmenovani povétence pro ochranu
osobnich tdajt, schopnost zajistit neustdlou diveérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systémil, schopnost obnovit dostupnost osobnich udaju a ptistup k nim v ptipad¢ fyzickych ¢i
technickych incidentil, dochazi k odebirani ptistupovych roli v pfipad¢ ztraty opravnéni danou
roli vykonavat, zadlohovani dat, pravidelné aktualizovana antivirova a antispamova ochrana,
aktualizace informaéniho systému, pfistup do zdravotnického programu az po autentizaci,
logovani, odhlasovani z informac¢niho systému po skonceni prace, dodrzovani vnitini
smérnice a dalSich predpisti zabyvajicich se ochranou osobnich udaji (napt. manual Ochrana
a zabezpeceni dat), dodrzovani nastavenych pracovnich procesii, omezeni okruhu osob

S ptistupem k osobnim tdajim (lékafi, sestry, koordinatorky, dalsi zdravotnicky personal,
ekonomické odd€leni, manazer z. p., vedeni Spolecnosti), kromé ptipada ulozenych nebo
umoznénych zékonem nebo dohodnutych s pacientem nesdélujeme informace o osobnich
udajich tfetim osobam. Probihaji pravidelna skoleni zainteresovanych pracovniki

a pravidelna hodnoceni u¢innosti zavedenych technickych a organiza¢nich opatfeni. Probiha
pravidelny audit dle ISO 15189 a ISO 9001.
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Aktualni opatieni piijata v souvislosti s vladnimi natizenimi z divodu boje s onemocnénim
COVID-19 (méfeni télesné teploty, podpis Cestného prohlaseni F 3.32 a informovaného
souhlasu F 3.33).

5.3.7 Planované lhiity pro vymaz osobnich udaji

Spolecnost zpracovava osobni tdaje po dobu nezbytné nutnou ke splnéni dané¢ho ucelu

a v souladu se lhiitami uvedenymi v p¥islugnych pravnich piedpisech Ceské republiky pro
skartaci a archivaci dokumentt (napft. dle zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach),
ptipadné tak dlouho, jak je potiebuje pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narokd.

Kamerovy systém pofizuje zaznam Ctyfi az pét dnil zpétné, ktery se po uplynuti této lhity

automaticky pfemazava. Zivy zaznam maji k dispozici pracovnice recepce. Dohleddvat zpétné

udaje v zdznamu miize spravce budovy a IT pracovnik.
5.4 Dodavatelé a smluvni partneri

Osobni daje Spole€nost zpracovava v takovém rozsahu, v jakém ji byly subjektem udaji
poskytnuty v souvislosti s uzavienim smlouvy. Dale zpracovava udaje, které jsou volné
dostupné ve vetejnych registrech.

5.4.1 UCcel a pravni divod zpracovani osobnich udaji

e Uzavieni smluvniho vztahu — zpracovani je nezbytné pro ucel splnéni smlouvy dle ¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR

e PInéni smlouvy mezi Spole¢nosti a smluvnim partnerem (evidence, kontrola ¢innosti,
statistické tcely atd.) — zpracovani je nezbytné pro Gcel splnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR

e PInéni zdkonnych povinnosti z platnych pravnich ptredpist (U€etnictvi, regulace reklamy,
danové povinnosti atd.) — zpracovani je nezbytné pro Gcel splnéni pravni povinnosti dle ¢l.
6 odst. 1 pism. c) GDPR

e Zasilani obchodniho sdé€leni (direct marketing) — zpracovani je nezbytné pro tcel
opravnéného zajmu Spole¢nosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Ochrana osob, zdravi a majetku (zdznamy z kamerového systému) — zpracovani je
nezbytné pro ucel opravnéného zajmu Spolec¢nosti dle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Nedochdzi k automatizovanému rozhodovani

5.4.2 Kategorie osobnich idaju

¢ Identifikacni Gdaje pro jednoznacnou, nezaménitelnou a presnou identifikaci subjektt
tidajti (jméno, piijmeni, nazev spolecnosti, IC atd.)

Kontaktni udaje (telefon, mobilni telefon, e-mail, adresa)

Ostatni udaje uvedené ve smlouvé, na fakturach apod.

Rodné ¢islo pouze v pfipadech, kdy tak vyzaduje zdkon

Technické tdaje z komunikace se subjektem idajti (IP adresa, ¢as komunikace)
Identifika¢ni tdaje z kamerového systému
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5.4.3 Kategorie prijemct osobnich udaji

Spolecnost

Subjekty zadajici o soucinnost podle zvlastnich pravnich ptedpisii

Veftejné instituce

Pravni, ekonomicti a dafovi poradci a auditofi za i¢elem poskytovani poradenskych sluzeb
Zpracovatelé na zakladé smlouvy v pfiméfeném rozsahu

Osobni udaje nejsou predavany do tietich zemi

5.4.4 Zdroje osobnich adaji

Udaje z webovych stranek a socialnich siti

Pfi jednéani o uzavieni smlouvy (v€. propagacnich materiald, vizitek)
Pti plnéni podminek z jiz uzavienych smluv

Pti vyfizovani stiznosti od subjektti udaji

Zaznamy z kamerového systému

5.4.5 Informace poskytované subjektim udaja

Jsou dostupné u povétence pro ochranu osobnich udaju a na strankach www.ivf-zlin.cz
v dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich udajt.

Informace o kamerovém systému prostiednictvim piktogramt umisténych na vstupech do
zaznamenavaného prostoru a v dokumentu, ktery je k dispozici u povétence pro ochranu
osobnich udajt.

5.4.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

Uzamcené kancelafe, uzamcené skiin¢ se smlouvami dodavateli a smluvnich partnert,
kvalifikace zaméstnanctli, jmenovani povétence pro ochranu osobnich udajti, schopnost zajistit
neustalou dlivérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému, zadlohovani dat, pravidelné
aktualizovand antivirova a antispamova ochrana, pfihlaSovani do pocitace pod svym jménem
a heslem, dochazi k odebirani ptistupovych roli v pfipadé ztraty opravnéni danou roli
vykonavat, odhlasovani z pocitace po skon€eni prace, schopnost obnovit dostupnost osobnich
udaju a pristup k nim v ptipadé fyzickych ¢i technickych incidentt, dopisy s osobnimi udaji
jsou posilany doporuc€ené, podaci listky se archivuji, vstup do II. a III. patra je fizen, vstup do
administrativni ¢asti II. patra je oddélen dvetmi bez kliky, pohyb cizich osob je mozny pouze
Vv doprovodu zaméstnanci, kamerovy systém, dodrZovani vnitini smérnice a dalSich ptedpisi
zabyvajicich se ochranou osobnich tidaji (napf. manual Ochrana a zabezpeceni dat),
dodrzovani nastavenych pracovnich procesti, omezeni okruhu osob s pfistupem k osobnim
udajiim (ekonomické odd¢€leni, vedeni Spolecnosti), kromé ptipadl uloZzenych nebo
umoznénych zdkonem nebo dohodnutych se smluvnim partnerem nesdélujeme informace

0 osobnich Udajich tfetim osobam. Probihaji pravidelna Skoleni zainteresovanych pracovniki
a pravidelna hodnoceni u¢innosti zavedenych technickych a organizacnich opatteni. Probiha
pravidelny audit dle ISO 15189 a ISO 9001.

5.4.7 Planované lhity pro vymaz osobnich udaju

Osobni tdaje zpracovava Spolecnost po dobu nezbytné nutnou ke splnéni daného tcelu
a v souladu s lhlitami uvedenymi v obecné zavaznych pravnich predpisech Ceské republiky,
ev. tak dlouho, jak je to nutné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.
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Kamerovy systém pofizuje zaznam Ctyii az pét dnl zpetné, ktery se po uplynuti této lhiity
automaticky premazava. Zivy zaznam maji k dispozici pracovnice recepce. Dohledavat zpétné
udaje v zdznamu muze spravce budovy a IT pracovnik.

5.5 Navstévnici kliniky

Jedna se predevsim o navstévniky kliniky za ticelem vzdélavacich akci poradanych
Spolecnosti, potencialni pacienty pii Dnech otevienych dveti a navstévniky webovych stranek
Spolecnosti.

5.5.1 UCcel a pravni divod zpracovani osobnich udaji

e Ziskani nového klienta, pacienta, dodavatele apod. — zpracovani je nezbytné pro ucel
opravnéného zdjmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Zlepseni sluzeb pro navstévniky webovych stranek (www.ivf-zlin.cz,
www.darovatvajicka.cz, a socialnich siti — zpracovani je nezbytné pro ucel opravnéného
zajmu Spolecnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Ochrana osob, zdravi a majetku (kamerovy systém) — zpracovani je nezbytné pro tcel
opravnéného zajmu Spolec¢nosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Nedochdzi k automatizovanému rozhodovani

5.5.2 Kategorie osobnich udaji

¢ Identifikacni a kontaktni tidaje pii osobnim setkani — jméno, ptijmeni, telefon, mobilni
telefon

¢ Identifikacni a kontaktni udaje z vyplnéného webového formulédie — jméno, pfijmenti, e-
mail, telefon/mobilni telefon

e Cookies — IP adresa, typ prohlizeée, nastaveny jazyk, operacni systém, poskytovatel
internetového pfipojeni, termin a doba pobytu navstévnika na uvedenych strankéch.
Cookies pro ucely direct marketingu budou zpracovavany jen na zaklad¢é souhlasu subjektu
udajii. Webové stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumozituje sbirani osobnich
udaja.

e Sluzby Google Analytics — sledovani poctu navstévniki a jejich chovani na webovych
strankach

¢ Identifika¢ni udaje z kamerového systému

5.5.3 Kategorie prijemci osobnich udaji

e Spolecnost

e Subjekty zadajici o sou¢innost podle zvlastnich pravnich piedpisti (napt. Policie CR pii
podezieni ze spachani prestupku nebo trestného ¢inu)

e Préavni poradci

e Zpracovatelé na zdklad¢é smlouvy v pfiméfeném rozsahu

e Osobni tdaje nejsou predavany do tretich zemi

5.5.4 Zdroje osobnich udaja

e Osobni kontakt s navstévnikem
e Udaje z webovych stranek véetné kontaktniho formulate, idaje ze socidlnich siti
e Zaznamy z kamerového systému
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Webové stranky

Spole¢nost provozuje webové stranky www.ivf-zlin.cz, www.darovatvajicka.cz, ivf.travel,
soucasn¢ pusobi na socidlnich sitich (Facebook atd.) a v rdmci svého podnikani zpracovava
osobni udaje subjektii udaju.

Osobni udaje ziskané béhem navstév na téchto webovych strankach zpracovava Spolec¢nost
v souladu s platnou legislativou. Pro optimalizaci webovych stranek z hlediska vyuzitelnosti,
systémového vykonu a poskytovani uzite¢nych informaci o sluzbach uklada a shromazd’uje
informace zejména o IP adrese, typu prohlizece, nastaveném jazyce, opera¢nim systému,
poskytovateli internetového piipojeni a o terminu a dobé& pobytu na strankach.

Webové stranky Spolecnosti vyuzivaji technologie retargetingu od sluzby Sklik provozované
spole¢nosti Seznam.cz, a. s. Ta umoziuje ukdzat navstévniktim, ktefi jiz projevili zdjem
0 produkty Spolecnosti, reklamy v reklamni siti spolecnosti Seznam.cz, a. s.

Obsahuji-li webové stranky odkazy na jiné webové stranky, které nejsou ve vlastnictvi ¢i
spravé Spolecnosti, tato pravidla se na né nevztahuji.

Dale miize Spolec¢nost ziskat osobni udaje v ptipadé vyplnéni webového formulare. Jedna se
minimalné o tyto osobni udaje: jméno, piijmeni, e-mail, telefon/mobilni telefon. Webovy
formulét je doru€en do e-mailové schranky zaméstnance Spolecnosti, ktery nasledné
komunikuje s odesilatelem e-mailu. Osobni udaje zajemce mohou byt dale zpracovavany ve
vySe uvedeném rozsahu v elektronické databazi Spole¢nosti, popt. zpracovatelem, se kterym
Spolec¢nost uzavie prislusnou smlouvu. Veskera data jsou ukladana v digitalni formée po dobu
nezbytné nutnou.

N4

Cookies a jejich vyuzivani

Obecné lze cookies definovat jako datové soubory malého rozméru, které jsou pii navstéve
webove stranky bez aktivniho jednani ze strany uZivatele ukladany do prohlizeCe zatizeni,
kterym je v dany okamzZik pfipojen k internetu (pocitac, tablet, smartphone apod.). Odtud pak
s jejich pomoci dochazi ke shromaZzd’ovani riznych dat o uzivateli, mezi jinymi 1 dat o jeho
chovani na internetu. Data ziskan4 pomoci cookies jsou vyuZzivana jednak k samotnému
poskytnuti internetové sluzby, resp. k usnadnéni jejiho dalsiho uzivéani (napt. vyuzivani e-
mailu, automatického ptihlaSovani ¢i predvyplnéni n€kterych udaji pii online nadkupu), ale
také pro vytvareni jakéhosi profilu uzivatele internetu, pomoci kterého 1ze daleko u¢innéji
cilit reklamu.

Pti prochazeni webovych stranek zaznamenava Spole¢nost IP adresu, dobu prohliZeni stranky
a ze které stranky navstévnik ptichazi. PouZivani cookies pro méfeni navstévnosti webu

a prizpiisobeni zobrazeni webovych stranek vnima Spolec¢nost jako svilij opravnény zajem,
diky némuz miize nabidnout navstévniklim jesté lepsi sluzby.

Cookies pro ucely direct marketingu jsou zpracovavany jen na zaklad¢ vyslovného souhlasu
navstévnika. Webové stranky 1ze prochazet také v rezimu, ktery neumoziuje sbirani osobnich
udajt. Pouzivani cookies lze na pocitaci v internetovém prohlizeci zakazat, a to uzitim
stanové liSty, kterd upozoriuje, Ze stranky cookies uzivaji.

Pro sledovani poc¢tu navstévnikli na webovych strankach a jejich chovani Spolecnost uziva
také sluzby Google Analytics.
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5.5.5 Informace poskytované subjektim udaju

Jsou dostupné u povétrence pro ochranu osobnich udaji a na strankach www.ivf-zlin.cz
Vv dokumentu Zpracovani a ochrana osobnich uda;ju.

Informace o kamerovém systému prostfednictvim piktogramti umisténych na vstupech do
zaznamenavaného prostoru a v dokumentu, ktery je k dispozici u povéience pro ochranu
osobnich udajt.

5.5.6 Prijata technicka a organizacni opatieni

Uzamcené kancelaie, vstup do II. a III. patra je fizen — nav§tévy zazvoni na zvonek

a obsluhou jsou vpusténi, vstup do administrativni ¢asti II. patra je oddélen dveimi bez kliky,
pohyb cizich osob je mozny pouze v doprovodu zaméstnancti, kamerovy systém, kvalifikace
zaméstnanct, jmenovani povétence pro ochranu osobnich udajti, schopnost zajistit neustalou
divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémtl, zalohovani dat, pravidelné aktualizovana
antivirova a antispamova ochrana, aktualizace IS, pfihlaSovani do pocitace pod unikatnim
jménem a heslem, dochdzi k odebirani ptistupovych roli v pfipad¢ ztraty opravnéni danou roli
vykonavat, odhlasovani z pocitace po skonceni prace, schopnost obnovit dostupnost osobnich
udaju a ptistup k nim v ptipadé fyzickych ¢i technickych incidentu, historie piistupti, dopisy

S osobnimi udaji jsou posilany doporucené, podaci listky jsou archivovany, dodrzovani vnitini
smérnice a dalSich predpisti zabyvajicich se ochranou osobnich udaji (napt. manuéal Ochrana
a zabezpeceni dat), dodrZzovani nastavenych pracovnich procesti, omezeni okruhu osob

S ptistupem k osobnim idajim dle typu zpracovavaného osobniho udaje, kromé piipadii
ulozenych nebo umoznénych zakonem nebo dohodnutych s navstévnikem nesdélujeme
informace o osobnich tdajich tfetim osobam. Probihaji pravidelna Skoleni zainteresovanych
pracovnik a pravidelna hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych a organizacnich
opatfeni. Probihd pravidelny audit dle ISO 15189 a ISO 9001.

5.5.7 Planované lhity pro vymaz osobnich udaju

Osobni tdaje zpracovava Spolecnost po dobu nezbytné nutnou ke splnéni daného tcelu
a v souladu se lhitami uvedenymi v obecné zavaznych pravnich predpisech Ceské republiky,
ev. tak dlouho, jak je to nutné pro urc¢eni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

Kamerovy systém pofizuje zaznam Ctyti az pét dnil zpétné, ktery se po uplynuti této lhity

automaticky pfemazava. Zivy zdznam maji k dispozici pracovnice recepce. Dohleddvat zpétné
udaje v zdznamu muzZe spravce budovy a IT pracovnik.

6. POUCENI O PRAVECH SUBJEKTU UDAJU

Subjekt tdaji ma pravo pozadat Spole¢nost 0 informaci, zda jsou nebo nejsou osobni udaje,
které se subjektu udaji tykaji, zpracovavany a o pristup k témto osobnim udajiim.

Subjekt tdaji ma dale pravo na opravu svych osobnich udajii (v pfipad€ neptesnych
osobnich tdajl a doplnéni netiplnych osobnich udaji).

Pokud je dan jeden z téchto diivodti, ma pravo na vymaz osobnich udaju:

e osobni udaje jiz nejsou pottebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovavany
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e subjekt tdaji odvola souhlas, na jehoz zékladé byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny
dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani

¢ subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zddné prevazujici opravneéné
davody pro zpracovani

e osobni udaje byly zpracovany protipravné

e o0sobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie
(EU) nebo pravu CR, které se na Spole¢nost vztahuje.

e zpracovani osobnich udajii ve zdravotnictvi je vétSinou stanoveno pravnimi predpisy, proto
je toto pravo omezeno (napi. zdkon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, vyhlaska
¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci)

V ptipadech popsanych v ¢l. 17 odst. 3 pism. a) — e) Nafizeni 0 GDPR se pravo neuplatni.
Pravo na omezeni zpracovani je mozno pouzit V piipad¢, ze:

¢ subjekt udaji popte presnost na dobu pottebnou k tomu, aby bylo mozno piresnost
osobnich tdajl ovéfit

e zpracovani je protipravni a subjekt idaji zd&da misto vymazu osobnich tdajii omezeni
jejich pouziti

e osobni tdaje jiz Spole¢nost nepotiebuje pro Gcely zpracovani, ale subjekt tdaju je
pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt

¢ subjekt udaji vznese namitku proti zpracovani osobnich udaji. Zpracovani osobnich udaji
bude probihat v omezeném rozsahu, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné ditvody
Spolecnosti prevazuji nad opravnénymi divody subjektu udaji.

Pravo na prenositelnost znamena, Ze l1ze pozadat Spolecnost o ziskani/ptedani osobnich
udaji v ptipadé, Ze zpracovani osobnich udaju je zalozeno na souhlasu (dle Natizeni 0 GDPR
¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) nebo na smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b))
a zpracovani se provadi automatizovang.

V piipadé osobnich tidajl, které jsou zpracovavany na zékladé souhlasu, ma subjekt udaji
pravo tento svtij souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu neni dot¢ena zakonnost zpracovani
vychazejici ze souhlasu, ktery byl dan pied jeho odvolanim. Odvolani vyslovného souhlasu
1ze u€init zaslanim pozZadavku na korespondencni adresu Klinika reprodukéni mediciny

a gynekologie Zlin, U Lomu 638, 760 01 Zlin nebo prostfednictvim e-mailu povéfence pro
ochranu osobnich tdaji Lenka.Brazdilova@ivfzlin.cz.

Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového titadu, kterym je Utad pro ochranu
osobnich udaji (UOOU), Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

V piipadé, Ze dojde v ramci zpracovani osobnich udajii Spole¢nosti k poruseni zabezpeceni
téchto udajt, které bude mit za nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody fyzickych osob,
oznami Spolecnost toto poruseni bez zbytecné¢ho odkladu UOOU a na svych webovych
strankach.
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. ZAKLApNi 13RAVNi PREDPISY UPRAVUJICI PROBLEMATIKU
OSOBNICH UDAJU

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajti a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udajit) s u¢innosti od 25.5.2018
Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji

Zakon €. 111/2019 Sb., zakon, kterym se méni n¢které zakony v souvislosti s pfijetim
zékona o zpracovani osobnich tdaji
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